Kleer

Barometern 2025
SaaS

@




Inledning

SaaS-bolag drivs av hégt tempo, snabba produktbeslut och féranderliga marknader, men
den verkliga bilden syns i boksluten. Darfér bygger den har rapporten pé unik data fran
bolagens faktiska ekonomi: omsattning, kostnader, resultat och FTE s& som de redovisats i
perioden, inte uppskattningar eller sentiment. Underlaget omfattar rensad och
kvalitetssakrad ekonomidata for 2024 och 2025, vilket gor att vi kan beskriva dret som det
faktiskt blev, bade for totalen och for ett typiskt bolag.

Till skillnad frdn manga branschrapporter, som
ofta fokuserar pa MRR/ARR, pipeline eller sjalv-
rapporterade tillvaxtplaner, ger var position som
ekonomiaktoér specialiserade pé SaaS-bolag oss
inblick i hur intékter, kostnader och kapacitet
faktiskt utvecklas. Det gor att vi kan komplettera
den traditionella SaaS-bilden med nagot mer
konkret: hur affaren presterar i realiteten, hur
effektiviteten forédndras och vilka bolag som
lyckas dversétta tillvaxt till starkare marginaler.

Vi visar bdde medianen, som fangar utvecklingen
for ett “typbolag” utan att paverkas av extrem-
varden, och totalen, som visar systemeffekten
nér storre aktdrer eller enstaka snabbvéxare

Om rapporten
Datagrund: Barometern bygger pa aggregerad finansiell
och operativ data fran 151 SaaS-bolag.

Tidsomfattning: Bolag som haft sin ekonomi i Kleer
under 1jan 2024 — 31 dec 2025.

Kvalitetssakring: Kontroller fér kostnadstecken,
periodiseringshopp och ovanliga kvartalssprang.

Berdkningssatt:

Total tillvaxt (t.ex. +10,7 % omséttning): Baseras pa
summa omsattning, exkl aktiveringar 2024 vs 2025.

Median YoY (t.ex. omséttning, FTE): Beréknas per
bolag och medianen beskriver typbolaget, robust mot
extremvarden.

driver de samlade nivaderna. Tillsammans ger det
en &rlig och jamfoérbar bild av en marknad dar
vissa bolag accelererar kraftigt, medan andra
skalar mer kontrollerat.

Viktigt att veta om siffrorna

| Barometern redovisar vi omsattning och mar-
ginal som faktisk operativ prestation. Fére
aktiveringar, avskrivningar och finansiella poster.
Det gor siffrorna jamférbara 6ver bolag och stor-
lekar och speglar den del av affaren ledningar
faktiskt styr pa i vardagen.

Marginaler: Beraknas fran rapporterade resultat- och
omsattningsnivaer, exkl aktiveringar, avskrivningar och
andra finansiella poster (2024 vs 2025). Median anvands
som jamforelsematt.

Omsattning per FTE: Intakt dividerat med FTE for
respektive ar; median anvands som effektivitetsmatt.

Andel Ionsamma bolag: Andelen bolag med positivt
resultat innevarande period (2025) jamfért mot
foregdende period (2024).

FTE total vs median:
Total FTE visar systemeffekten (alla bolag summerade).

Median FTE YoY visar hur ett typiskt bolag foréndrar sin
personalstyrka.



Overgripande resultat 2025

2025 préglas av selektiv tillvaxt och tydliga effektivitetsvinster. Den totala omséattningen i
populationen 6kar markant, drivet dels av stérre aktdrer och dels av ett mindre antal
tillvaxtraketer. Samtidigt visar medianen pa mer modest utveckling, vilket speglar hur
Small/Mid-bolag i hég grad fortsatt prioriterar produkt, GTM och marknadsnérvaro framfor
tillvaxt till varje pris.

Lénsamheten forbattras bredare: andelen 16n- median. Bolagen skapar mer intékt per medar-
samma bolag stiger tydligt, vilket tyder pa battre betare genom battre utnyttjad kapacitet, mer
prissattning, stramare kostnadsstyrning och produktifierade erbjudanden och en mer

hogre traffsakerhet i prioriteringar. Samtidigt ar disciplinerad organisation. Tillsammans ger detta
medianmarginalen fortfarande svagt negativ. Ett en marknadsbild dar kapitaleffektivitet och skal-
tecken pa att manga bolag fortsatt prioriterar barhet blivit avgérande, samtidigt som system-
tillvaxt fore resultat under en period. Det viktiga tillvéxten fortsatt drivs av stérre aktérer och

ar att fler ror sig i ratt riktning. enstaka snabbvéxare.

Den storsta strukturella férandringen syns i
effektiviteten: omséttning per FTE okar kraftigt i

VWA +9.9 pp [+20,7 %

Okad total omsattning 9.9 procentenheters 6kning av omsattning/
2025 jamfért med 2024 okning av andel [bnsamma FTE (heltidstjanster)
bolag fran 30,5 % 2024 till 2025 jamfort med 2024
40,4 % 2025

Sé tolkar du siffrorna: Vi visar bade median (hur typbolaget utvecklas, robust mot extremvéarden) och total (hur hela systemet ror
sig). Darfor kan total omsattning och andel I6nsamma dka, &ven nar medianmarginalen fortfarande &r svagt negativ.



Tillvaxt YoY (%)

Omsattning — Fordjupning

Omesattningstillvaxten i svensk Saa$S ar tydlig d&ven detta ar, men den ar langt ifrén jamnt
fordelad. Den totala omsattningen 6kade med drygt tio procent, vilket innebér en fortsatt
stark utveckling pa systemniva. Samtidigt ligger mediantillvaxten per bolag pa en mer
aterhallsam niva, runt sex procent. Den skillnaden speglar en marknad déar ett mindre antal
bolag — ofta storre eller med mycket kraftig produkt- och kundexpansion — star for en

betydande del av den samlade tillvaxten.

Ser vi till segmenten forstéarks bilden av en
marknad dér storlek paverkar tillvaxtprofilen.

Small-segmentet rymmer bade de snabbaste
klattrarna och de stérsta fallen. Det gor att seg-
mentet uppvisar hog volatilitet: nagra bolag véxer
flera hundra procent, medan andra tappar mark.

Mid-segmentet visar en jdmnare utveckling med
tillvaxt runt laga ensiffriga nivaer med farre
extremvérden, mer stabil rorelse.

Large-segmentet ar det mest sammanhallina: har
vaxer en bredare grupp av bolag i ett intervall

Omsiéttningsutveckling (YoY)

Total YoY

10,7 % Median YoY

57 %

Hela basen

som ligger 6éver medianen, och utvecklingen ar
betydligt mer férutsédgbar an i de mindre
segmenten.

Tillsammans visar omséattningsdatan att svensk
SaaS fortsétter att vaxa, men i en takt dar skala,
GTM-effektivitet och kundvéarde spelar allt storre
roll. Det &r inte langre en bred rérelse dér alla
vaxer lika snabbt — utan en marknad dar nagra fa
aktodrer driver totalen, medan majoriteten vaxer
mer kontrollerat.

Omsittningsutveckling per segment (YoY)

Total YoY
15,2 % Median YoY
12,5 %
— 1,6 %
X
+
= _|
‘S 8,6 %
E
| 4,6 %
3.8%
Small Mid Large
(< 20 MSEK) (20-150 MSEK) (>=150 MSEK)

Varfor tva staplar? Median visar hur typbolaget utvecklas. Total visar systemeffekten. | t.ex. Small kan nagra

tillvaxtraketer géra totalen hog, &ven nar medianen ar lag.



ETffektivitet & Lonsamhet

Effektiviteten lyfter. Median omséttning per FTE stiger tydligt, vilket innebér att typ-
bolaget skapar mer intakt per medarbetare an aret innan (+20,7%). Samtidigt ékar
andelen lbnsamma bolag (+9,9pp) och medianmarginalen férbattras (+1,66pp) — &ven

om den fortfarande &r svagt negativ (-1,7%). Tillsammans pekar det pa en bredare rérelse
mot hogre kapitaleffektivitet. Skillnaden mellan median och total visar att ett fatal mycket
effektiva bolag lyfter systemnivan, samtidigt som typbolaget forbattras mer steguvis.

+20,7 %

+9,9 pp +1,66 pp

Intakt (median) per Okad andel forbattrad
heltidstjanst (FTE) lbnsamma bolag medianmarginal
(procentenheter) (procentenhet)

Utveckling YoY (%)

Storlek spelar roll och visar en naturlig tillvéxt-
mognad med tydlig polarisering. Large har den
starkaste marginalprofilen och hogst niva pa
omséttning per FTE, vilket speglar férutségbar
skalbarhet i takt med stigande intakter. Mid gor
det storsta lyftet i medianmarginal och fler blir
ldnsamma — men segmentet rymmer ocksa
tydligast scale-up-tendenser: ett fatal bolag
som skalar snabbt lyfter den viktade effektivi-
teten (oms./FTE), samtidigt som deras 6kade

Omsattning/FTE

24,3 % Total YoY

GTM/R&D-insatser kan halla nere total marginal
tills kostnadskontrollen hinner ifatt. Small rymmer
manga forbattrare men ocksa en storre andel
bolag som &nnu vacklar, vilket gor att median-
marginalen ligger kvar under noll trots stegvis
effektivitetshojning. Att vi visar bade median
och total (viktad) ar darfor avsiktligt: medianen
beskriver typbolagets resa, medan totalen
fangar systemeffekten nar nagra skalar fort,
ibland med temporér marginalpress.

Marginal 2024 vs 2025 (median)

2024

Median YoY 2025
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Tillvaxt YoY (%)

FTE-dynamik

Personalbilden &r tydligt polariserad. Medianférandringen i FTE &r cirka -2,6%, vilket
betyder att typbolaget minskar sin personalstyrka ndgot mellan 2024 och 2025 — ett
uttryck for fortsatt kostnadsdisciplin och noggrann prioritering i manga bolag. Samtidigt
Okar den totala FTE-nivan med omkring +3,3%, vilket visar att ett mindre antal storre
aktorer fortsatt rekrytera och darmed lyfter systemnivan trots bredare atstramning i resten

av populationen.

Tillsammans ger det en bild av en marknad som
effektiviserar i bredd, men dar expansionsbeslut
hos de storsta bolagen fortfarande slar igenom i
helheten.

Skillnaderna framtrader annu tydligare nar vi
bryter ned pa storlek. Small star for den mest
konsekventa neddragningen: hér minskar de
flesta team, vilket speglar hur mindre bolag
sékrar runway genom lagre kostnadsbas och
mer selektiv bemanning. | Mid &r medianen

FTE-utveckling totalt (YoY)

Total YoY

33% Median YoY

-2,6 %

Hela basen

Utveckling YOY

negativ, men totalen stiger med cirka +5,6%.

En signal om att flera bolag i segmentet drar at,
samtidigt som nagra stérre Mid-aktorer vaxer
och lyfter summan. Large ligger néra noll i
median, men 6kar pa totalen med cirka +1,5%;
héar fortsatter flera av de stdrsta bolagen bygga
organisation, om an mer kontrollerat an tidigare.
Sammantaget foljer samma logik dver linjen:
typbolaget krymper, men stora bolag driver den
totala sysselsattningen.

FTE-utveckling per segment (YoY)

5,6 % Totalt
Median
1,5 %
 73% | -35% -26% -07%
Small Mid Large
(< 20 MSEK) (20-150 MSEK) (>=150 MSEK)

Varfér tva staplar? Median visar hur typbolaget utvecklas. Total visar systemeffekten. | Small minskar bada — och
totalen faller mer &n medianen. | Mid &r medianen negativ, men totalen stiger svagt (nagra storre bolag vaxer och
lyfter summan). | Large ligger medianen néra noll, medan totalen dkar nagot.



Kleer

Ekonomi- och Ionehantering
for SaaS-bolag

Arets analys visar tydligt att SaaS-marknaden har mognat. Nar tillvaxten blir mer
selektiv och skillnaderna mellan bolag 6kar, racker det inte langre att folja MRR i
efterhand eller vanta pa manadsbokslutet for att forsta kundlonsamheten.
Ekonomifunktionen behdver ge stdd i realtid, inte sammanfatta det som redan hant.

Manga SaaS-bolag sitter i dag med system och arbetssatt som ar byggda for att
stanga bocker, snarare an for att folja aterkommande intékter, och kassaflode
l6pande. Det gor det svarare att tidigt se nar kundlénsamheten férandras, nar CAC
stiger eller nar kassaflodet paverkas av férskjutningar i betalningsvillkor. Och nar
insikten kommer ar det ofta for sent att justera.

Kleer ar utvecklat utifrdn en annan logik. Med ett sammanhallet automatiserat
system for ekonomi och 16n, kombinerat med ett dedikerat ekonomiteam, far SaaS-
bolag I6pande insyn i MRR-utveckling, churn, kundlénsamhet och kassafléde utan
att behdéva bygga upp en stor intern funktion. Det skapar battre férutséttningar for
att prioritera ratt produktinsatser, optimera go-to-market och fatta beslut med
precision nér det fortfarande spelar roll.

| en marknad dar effektivitet och kapitalaterhallning blivit avgérande blir finansiell
klarhet inte bara ett stdd, utan en forutsattning for att kunna vaxa hallbart éver tid.

Finansiell klarhet som driver tillvaxt.



